GELEITWORT

des Bundesministers fir Finanzen Dr. Wolfgang Schmitz

Mit dem Beginn unseres Jahrhunderts hat die Sparkasse
Neuhofen a. d. Krems ihre Tatigkeit aufgenommen und
seither in stetiger Entwicklung groBe wirtschaftliche Be-
deutung fiir das von ihr betreute Gebiet gewinnen kon-
nen. Der Neubau, der nun im Zentrum des Ortes flr sie
errichtet wurde, gibt ein beredtes Zeugnis fir die Bedeu-
tung und den Umfang der Geschaftstatigkeit ab, den die
Sparkasse inzwischen erreicht hat.

Das Sparen hat in unserer Gesellschaft, die wie nie zuvor
auf den Verbrauch und den Erwerb materieller Guter aus-
gerichtet ist, eine entscheidende Bedeutung. Gerade im
jetzigen Zeitpunkt der Konjunkturentwicklung, wo die Zu-
wachsraten der Wirtschaft zur Sorge AnlaB geben, und
wo es darum geht, eine intensive Investitionstatigkeit in
Hinblick auf groBere Markte zu entfalten, ist der Spar-
vorgang eine grundlegende Vorbedingung fur eine ge-
sunde Weiterentwicklung der Wirtschaft.

Die Sparkassen Uben als Mittler zwischen dem kleinen
Sparer und dem Kapitalmarkt eine bedeutungsvolle
Funktion aus, in der sie eine standige Erziehungsarbeit
zu leisten haben. Vor allem die Jugend muB mit immer
wieder neuen Methoden angesprochen werden, damit in
ihr von allem Anfang an der Spargedanke wachgerufen
und fur das ganze Leben eingewurzelt wird. Ich nehme
deshalb diese Gelegenheit wahr, der Sparkasse Neu-
hofen a. d. Krems fiir ihre bisherige erfolgreiche Tatigkeit
zu danken und wiinsche ihr auch im neuen Gebaude ein
segensreiches Wirken zum Wohle der Wirtschaft und der
Bevolkerung dieses Landes.
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GELEITWORT

von Direktor Rudolf Pitzl

Der Spargedanke ist so alt wie die Geschichte der
Menschheit Uberhaupt, nur kennt man ihn im Auf und Ab
der Zeiten in verschiedenen Formen.

Diesen Gedanken weiter aufrecht zu erhalten und zu
fordern, setzte sich die Sparkasse in Neuhofen a. d.
Krems durch ihre Griindung im Jahre 1900 zum Ziel.

In wechselvoller Geschichte und in einem wirtschaftlichen
Auf- und Niedergehen konnte sich die Sparkasse be-
haupten und auch nach tUberstandenen zwei Weltkriegen
dieser Aufgabe gerecht werden. Nach dem Grundsatz,
nicht Verdiener, sondern Diener am Volk zu sein, konnte
sie fiir alle Schichten des Gerichtsbezirkes Neuhofen a. d.
Krems erfolgreich wirken und sich durch das entgegen-
gebrachte Vertrauen aller Bevolkerungskreise erfolgreich
entwickeln. Dem wirtschaftlich Schwacheren durch die
Zurverfligungstellung von Darlehen und Krediten zu hel-
fen und dadurch die Losung sozialer Probleme zu ermog-
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lichen, aber auch die kommunalen und gemeinnutzigen
Funktionen zu erfullen, werden weiterhin ihre vordring-
lichsten Aufgaben sein.

Allen unseren Kunden sei daher fur das entgegen-
gebrachte Vertrauen, das uns Verpflichtung bedeutet,
aufrichtig gedankt. Das neue Sparkassengebaude wurde
fur Sie geschaffen und soll Ihnen dienen.




SPARKASSE

Vorstand und Verwaltung

B

Staatskommissar Oberlandesgerichtsrat Dr. Hans Humer
Gerichtsvorsteher in Gmunden
Vorsitzender des Verwaltungsausschusses Birgermeister Dipl.-ing. Franz Derndorfer
Baumeister
Mitglieder des Verwaltungsausschusses Franz Froschl, Rentner, Stellvertreter des Vorsitzenden

Georg Edimayr, Landwirt

Norbert Enzenhofer, Angestellter
Johann Kranawetter, Landwirt
Franz Lanzinger, Schuldirektor
Georg Neubauer, Landwirt

Ernst Schallauer, Miihlenbesitzer
August Schéller, Gemeindebeamter
Josef Schitzenberger, Elektromeister
Karl Stogmduller, Kaufmann

Josef StrauB, Bundesbahnbeamter
Josef Zeilinger, Landwirt

Vorsitzender des Vorstandes Ernst Schallauer, Mihlenbesitzer

Mitglieder des Vorstandes Georg Edlmayr, Landwirt, Stellverireter des Vorstandes
Blirgermeister Dipl.-Ing. Franz Derndorfer, Baumeister
Franz Froschl, Rentner
Johann Kranawetter, Landwirt

LEITER DER SPARKASSE

Franz Hatheyer
Josef Sollradl
Lambert Kamler
Rudolf Pitzl

NEUHOFEN A. D. KREMS

3. 9. 1910—31. 12. 1927

1.1.1928—31. 3.1938

30. 4. 1938—30. 6.1945
ab 1.7.1945

BEAMTE UND ANGESTELLTE DER SPARKASSE
NEUHOFEN A. D. KREMS IM JAHRE 1966

Bachl Erwin

Fries Josefa

Grugl Franz

Luger Maximilian
Suda Oskaria
Wolfinger Leopoldine

seit 23. 8. 1965
seit 1. 9.1941
seit 1.10.1945
seit 1. 1.1966
seit 15. 2. 1954
seit 1. 3.1965

Mitglieder des Verwaltungsausschusses
der Sparkasse Neuhofen a. d. Krems
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Der Markt Neuhofen a. d. Krems weist eine Reihe von
Vorzigen auf: er liegt in einer landschaftlich sehr
schonen Umgebung, ist nur 20 km von der Landeshaupt-
stadt Linz entfernt und besitzt eine Anzahl leistungs-
fahiger Gewerbe- und Landwirtschaftsbetriebe.

Ein Spaziergang durch das Neuhofen der Gegenwart
zeigt dem auBenstehenden Beobachter eine Reihe
moderner Wohn- und Verwaltungsgebaude, die Volks-

schule, die Hauptschule, das Gemeindeamt — sichtbare
Zeichen einer erfolgreichen Kommunalpolitik. Die wirt-
schaftliche und kulturelle Bedeutung der Gemeinde wird
durch diese neuen Bauten wesentlich unterstrichen.
Neben dem modernen Neuhofen gibt es noch ein altes
Neuhofen, das seine Tradition bewahrt und dem Ort
Atmosphare verleiht. Die Geschichte des Marktes ist
untrennbar mit wichtigen historischen Ereignissen ver-
bunden, man denke nur an den Bauernkrieg von 1626.
Aus dieser Vergangenheit ergibt sich fur den Markt
die Aufgabe, die kulturellen Werte besonders zu pflegen
und zu bewahren.

Der Markt Neuhofen a. d. Krems, beschrieben in der
Gemeindestatistik, zeigt folgendes Bild: er liegt auf
einer Flache von 1.825,3ha, davon werden 940,9 ha fur
den Ackerbau verwendet. Der Ort besteht aus 592 Hau-
sern, in denen 3311 Bewohner in 921 Haushalten leben.
Ein Funftel der Bewohner Neuhofens sind Pendler und
arbeiten in der Landeshauptstadt Linz und dem benach-
barten Nettingsdorf. Die Gemeinde hat 107 landwiri-
schaftliche Betriebe, 95 Gewerbebetriebe und 5 Indusirie-
betriebe.




DIE GESCHICHTE DER SPARKASSE

Neuhofen a. d. Krems erhielt verhaltnismaBig spat ein
Geldinstitut. Erst zu Beginn des 20. Jahrhunderts faBten
die Marktvater den EntschluB, eine Kasse zu grinden.
Das war zu einem Zeitpunkt, da in den groBeren Markten
und Stadten der Umgebung bereits Geldinstitute existier-
ten. Die Initiative zur Grundung der Kasse ging von dem
damaligen Burgermeister Georg Mayr aus, der ver-
hindern wollte, daB die erzielten Uberschisse des
wirtschaftlich aufstrebenden Marktes in Geldinstituten
anderer Orte deponiert wurden.

Am 2. Janner 1900 war es dann soweit: der Gerichts-
vorsteher, Landesgerichtsrat Dr. Karl Sutter stellte im
Gemeinderat den Antrag, eine Sparkasse zu griinden.
Dieser Antrag wurde einstimmig angenommen. Der
Zweck der Grundung der Kasse wurde in den Statuten
angefuhrt: jedermann, besonders den unbemittelten
Volkskreisen, sollte Gelegenheit geboten werden, Er-
sparnisse ohne Schwierigkeit und Zeitverlust als Kapital
sicher und fruchtbringend anzulegen.

In der Erlagsurkunde Ubernahmen die Herren der
Gemeindevorstehung die Verpflichtung, die Garantie
far die Einlagen der Sparkasse Neuhofen a. d. Krems
und fur ihre statutenméaBige Verzinsung bis zur erwirkten
Auflassung des Institutes durch Erlag von 23.750 Kronen
in puppilarmaBigen Werteffekten zu leisten. Die Aus-
lagen der ersten Einrichtung und der Regie sollen aus
dem Gemeindevermdgen bestritten und aus den erzielten

Gewinnen der Kasse an die Gemeinde zurlckbezahlt
werden.

Ein halbes Jahr nach dem GrundungsbeschluB der
Gemeinde, am 20. Juni 1900, genehmigte die k. k. Statt-
halterei in Linz die Statuten der Sparkasse. Der erste
Amtstag wurde beinahe einen Monat spater, am 18. Juli
1900 abgehalten. Die erste Spareinlage an diesem Tag,
in der Hohe von 314 Kronen und 86 Heller, brachte Herr
Rudolf Emanuel, Schlossermeister in Neuhofen. Am Ende
des Grundungsjahres hatte die neue Kasse 219 Einleger
und einen Spareinlagenstand von 149.572,11 Kronen —
ein Zeichen fur die Sparsamkeit der Bewohner dieses
Marktes. Bis zum Jahre 1910 wurde die Sparkasse
ehrenamtlich geflihrt.

In den nachsten Jahren nahm die Kasse eine standige
Aufwartsentwicklung. 1913 belief sich ihr Einlagenstand
auf 2,550.617 Kronen. Dann kam allerdings die Zeit der
Inflation und bis zum August 1932 schmolzen die Spar-
einlagen der Kasse bis auf 2.641,19 Schilling zusammen
— trauriges Fazit der groBen Wirtschaftskrise.

Die Eingliederung Osterreichs in das Deutsche Reich
brachte eine Reihe von Neuerungen. Die Sparkasse
erlebte in dieser Periode eine standige Aufwértsent-
wicklung. Nach dem zweiten Weltkrieg beginnt die
»jungste Geschichte“ der Sparkasse Neuhofen, die mit
dem wirtschaftlichen Aufschwung dieser Gemeinde eng
verbunden ist.




Die wirtschaftliche Entwicklung des Marktes Neuhofen
a. d. Krems ist untrennbar mit dem Wirken der Sparkasse
verbunden. Die Finanzierung der groBen kommunalen
Projekte, das Bereitstellen von Krediten fiir Landwirt-
schafts- und Gewerbebetriebe, die Forderung des Wohn-
baues durch die Sparkasse trugen dazu bei, daB die
Gemeinde und ihre Bewohner zu einem gewissen Wohl-
stand gelangen konnten. Die gemeinnutzige Einstellung
der Sparkasse dokumentierte sich in der Bereitstellung

von billigen Grundstiicken fiir wichtige Wohnbauten und
Schulen.

Im Jahre 1939 kaufte die Sparkasse die landwirtschaft-
liche Liegenschaft Haus Kirchengasse Nr. 3. In diesem
Haus wurden in den Jahren 1940 bis 1941 vier Woh-
nungen, 1948 bis 1949 fiinf und 1951 zwei Wohnungen
gebaut, die der Gemeinde im Rahmen des Wohnungs-
anforderungsgesetzes zu geringen Mietzinsen zur Ver-

fugung gestellt wurden. Auf diese Weise konnte die
Sparkasse dazu beitragen, die drickende Wohnungsnot
zu lindern. Das Haus Kirchengasse Nr. 3 wurde im Jahre
1954 der Gemeinde zu einem Vorzugspreis von 300.000
Schilling unter der Bedingung verkauft, daB ein Grund-
stlick von ca. 900 m? dem Kindergarten fur einen Spiel-
platz zur Verfugung gestellt wirde.

Im Jahre 1947 verkaufte die Sparkasse unter Burger-
meister Dr. Oskar Suda an die Gemeinde ein Grundstuck
von 1.041 m2 zu S 1,60 pro m?, also zu einem Preis von
1.666 Schilling. Auf diesem Grundstuck wurde das Feuer-
wehrzeughaus der Gemeinde errichtet.

Eine wesentliche Voraussetzung fur die wirtschafiliche
und kulturelle Weiterentwicklung der Gemeinde war
der Bau von Schulen. Die Sparkasse konnie helfend
einspringen, indem sie an die Gemeinde im Jahre 1950
Grundstiicke in der GroBe von 3.300 m? zum Anerken-
nungspreis von 1.056 Schilling (S 0,32 pro m?) zur Ver-
figung stellie. Damals belief sich der Grundstuckspreis
pro m2 auf S 10,—. Auf diesen Baugrinden errichiete die
Gemeinde die Hauptschule und ein Lehrerwohnhaus.

Um den Bau einer Volksschule zu ermoglichen, verkaufte
die Sparkasse im Jahre 1954 an die Gemeinde ein
Grundstick von 3.700 m2 zu zwei Schilling pro m?, also
zu einem Anerkennungspreis von 7.400 Schilling.

Im Jahre 1950 wurde ein Grundstiickstausch durchgeiuhrt,
dessen Ziel es war, den Bewohnern Neuhofens billige
Wohnungen zur Verfligung zu stellen. Die Sparkasse
tauschte Baugriinde im AusmaB von 10.560 m? zu S 6,—
pro m? gegen landwirtschaftliche Grinde von 16.905 m?
zu S 3,— pro m? ein. Auf diesen Baugrinden wurden
durch eine Siedlungsgenossenschaft Siedlungshauser
errichtet.
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DIE SPARKASSE IM NEUEN GEBAUDE

Die standige geschaftliche Ausweitung der Sparkasse
Neuhofen a. d. Krems und die groBe Bedeutung dieses
Institutes fur die wirtschaftliche Entwicklung des Ortes
brachte es mit sich, daB die vorhandenen Geschafts-
raume zu klein wurden. Das 1927 gekaufte Haus Markt-
platz Nr. 7, in dem die Sparkasse untergebracht war —
bis 1927 wurde der Geschaftsbetrieb der Sparkasse
in den gemieteten Raumen des Hauses Marktplatz Nr. 12
abgewickelt —, entsprach nicht mehr den Erfordernissen,
die an dieses Geldinstitut als wichtiger Wirtschaftsfaktor
fur Gemeinde und Umgebung gestellt wurden. Es galt,
dem Institut Raum fur seine zunehmenden Aufgaben
zu schaffen.

Am 3. Mai 1962 war es dann soweit: Der Verwaltungs-
ausschuBB faBte den EntschluB, das Haus EZ. 21 KG.
Neuhofen, das sogenannte ,Oller Farberhaus Nr. 22¢
in der KremstalstraBe 2 zum Preis von S 395.000,— und

das ,Obere Fetzerhaus Nr. 23 eingetragen in das
Grundbuch unter EZ. 122 KG. Neuhofen, zum Preis von
S 490.000,— zu kaufen. Die Aufsichtsbehorde erteilte
am 26. Juli 1962 die Genehmigung zu diesem Kauf.

Am 29. November 1963 erteilte der Verwaltungsausschuf
die Genehmigung zur Abtragung der beiden Alth&auser.
Die aufsichtsbehordliche Bewilligung dazu wurde am
19. Dezember 1963 erteilt. Die Abtragung der beiden
Hauser verursachte Kosten in der Héhe von S 118.714,38.
Nun war Raum, um das neue Sparkassenverwaltungs-
gebaude zu errichten.

Am 28. Dezember 1963 wurde ein beschrankter Ideen-
wettbewerb fir den Bau des neuen Sparkassengeb&udes
ausgeschrieben. Eine Reihe von Architekten beteiligten
sich an diesem Wettbewerb. Am 20. Marz 1964 trat die
Jury, unter dem Vorsitz von Generalsekretar Dkfm.
Dr. Walter Sadleder, zusammen. Architekt Dipl.-Ing. Her-




bert Preiss ging aus dem Wettbewerb als Gewinner her-
vor und wurde mit dem Bau des neuen Sparkassenver-
waltungsgebaudes beauftragt.

Die Baubewilligung wurde am 23. Juni 1964 erteilt. Die Auf-
sichtsbehorde genehmigte den Bau des neuen Verwal-
tungsgebaudes zu einem Gesamipreis von S 5,439.500,—
mit einem Schreiben vom 2. April 1965. Am 7. Juni 1965
wurde nach anen des Architekien
Dipl.-Ing. Pr
ber 1965 war

nnen. Am 12. Novem-

Das neue Verwa durch seine Aniage
und Einrichtun ' : ein rmodernes

Geldinstitut rechen. Ein Auszug

aus der t. wie weitgehend die
bestmoglic .

nden gewahrleistet ist.

Im ErdgeschoB ist C mit 130 m?, die
Direktion, die tabt Buchhaltung, die
Registratur und e f Personal unterge-
bracht. Im Ob 3 f t h der groBe und

. Die Kassenhalie

ist unterkellert, die Archivraume wurden mit getrennten
Abgangen versehen. Der Vorplatz ist in Terrassenform
gestaltet, an der StraBenseite wurden Parkplatze fur
Personenautos geschaffen. Auf dem um einen Meter
hoher gelegenen Vorplatz soll eine Grunanlage angelegt
werden. Um das Ortsbild unverandert zu lassen, wurde
auf eine Verkleidung mit Natursteinen verzichtet und aile
AuBenansichten in Edelputz ausgefiihrt. An der Nord-
seite des Wohntraktes ist eine kinstlerische Arbeit des
Linzer Bildhauers Schmidinger angebracht. Die Ver-
waltungsraume ermaoglichen eine rasche Durchfihrung
aller Transaktionen, die Sparkasse wird also fur ihre
Freunde und langjahrigen Kunden die bestmodglichen
Leistungen erbringen konnen.

Wenn am 23. Oktober in diesem Jahr das neue Spar-
kassenhaus eroffnet wird, beginnt fir die Sparkasse
und damit auch fiir Neuhofen eine neue Etappe des
Wirkens. Mit besseren Voraussetzungen mochte die
Sparkasse fir Neuhofen arbeiten und die Wirtschaft
und Kultur dieses Ortes fordern. Das neue Gebaude
ist sichtbarer Ausdruck dieser Bestrebungen.

Die Landwirtschaft

Die Landwirtschaft spielt in der Gemeinde Neuhofen a. d.
Krems und in ihrer Umgebung eine wesentliche Rolle.
Von der Gesamtflache der Gemeinde von 1.8253ha
entfallen die Halfte, namlich 940,9ha auf Ackeranbau-
flache.

Davon wurde im Jahre 1965 327,9 ha mit Weizen, 51,3 ha
mit Roggen und 261,1 ha mit Hafer bestellt., der Rest
der Anbauflache entfiel auf sonstige Ackerfruchte.

Die Viehzucht ist fiir Neuhofen ein weiterer bedeutender
Wirtschaftsfaktor. Die Viehzahlung im April 1966 ergab:
2.595 Schweine, 1.100 Rinder und 27 Pferde.

Der landwirtschaftlichen Produktion kommt in der Ge-
meinde groBe Bedeutung zu. 107 Betriebe sin_d mit der
Aufbereitung und Verarbeitung landwirtschaftlicher Pro-
dukte befalt. .
Die Sparkasse trug zur Modernisierung der landwirt-
schaftlichen Betriebe durch das Bereitstellen von Kre-
diten in groBem Umfang bei. Die Anschaffqng mpderner
Maschinen und Einrichtungen, die fur ein ratlone_lles
Arbeiten in der Landwirtschaft heute unerlaBlich sind,
war dadurch moglich. Derzeit gibt es 119 T_rakto‘ren und
24 Mahdrescher in der Gemeinde. Fast ein Drittel der
gesamten Kredite der Sparkasse Neuhofen wurden der
Landwirtschaft zur Verfligung gestellt. Ende 1965 be-
liefen sich die an die Landwirtschaft gewahrten Kredlte
auf 4,2 Millionen Schilling, d. s. 29,9 % aller Kredite der
Sparkasse Neuhofen a. d. Krems.
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Das Gewerbe

Die Sparkasse sah in der Versorgung der ortsanséssigen
Gewerbebetriebe mit ausreichenden und billigen Kre-
diten eine ihrer wichtigsten Aufgaben. In Neuhofen gibt
es 95 Gewerbebetriebe, die in den verschiedensten
Bereichen tatig sind. Sie versorgen die Bewohner des
Ortes mit gewerblichen Produkten und erstellen fiir sie
Dienstleistungen. Die Bedeutung der meisten Betriebe
reicht jedoch weit liber die Gemeinde hinaus. Ende 1965
beliefen sich die von der Sparkasse an mittelstandische
Betriebe gewahrten Kredite auf 4,3 Millionen Schilling,
d. s. 30,8 % der gesamten Ausleihungen der Sparkasse.

Der Wohnbau

Die Sparkassen sind in Osterreich der groBte Finanzier
des Wohnbaues. Auch die Sparkasse Neuhofen a. d.
Krems betrachtet die Finanzierung von Eigentumswoh-
nungen und -hdusern als eine ihrer wesentlichsten Auf-
gaben. Ende 1965 wies die Sparkasse 101 Kredite und
Darlehen fiir den Wohnungsbau in der Héhe von 3,2 Mil-
lionen S aus, d. s. 22,2 % der gesamten Ausleihungen der
Sparkasse. Die Mittel der heimischen Sparkasse reichten
allerdings nicht aus, um die gewaltigen Wohnbauten, die
sich als erforderlich erwiesen, zu finanzieren. Bei einigen
GroBprojekten gelang es ihr jedoch, durch Vermittlung
von GroBsparkassen die Finanzierung sicherzustellen.
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Der kommunale Sektor

Die Leistungen der Sparkasse auf dem kommunalen
Sektor waren betrachtlich. Seit ihrer Grundung bemiuhte
sich das Institut durch Bereitstellung billiger Baugriinde
und durch die Gewahrung von Krediten die kommunal-
politischen Belange des Ortes wahrzunehmen. In Zu-

sammenarbeit mit der Gemeinde gelang es, die Volks-
und Hauptschule, Wohnanlagen und Siedlungshé&user
zu errichten.

Ende 1965 wies die Sparkasse 1,7 Millionen Schilling
Kredite an Gemeinden aus, d. s. 12,6 % der gesamten
Ausleihungen der Sparkasse.

Kulturelle und
soziale Leistungen

Das Institut trachtete, die geistigen, humanitaren und
kulturellen Belange der Gemeinde zu fordern. Da die
Sparkasse keinen Eigentumer hat, ist es ihr moglich,
nach Dotierung von Reserven, die erzielten Gewinne
der Offentlichkeit in Form von Spenden zukommen
zu lassen.

Von 1938 bis 1945 gab die Sparkasse fur soziale und
kulturelle Zwecke RM 22.856,— aus.

Im Zeitraum von 1945 bis 1965 wurden S 177.113,— fur
gemeinnutzige Zwecke aufgewendet. Seit dem Jahre
1947 bestritt die Sparkasse die Beheizung des Kinder-
gartens.

Aus AnlaB der Eroffnung des neuen Sparkassenver-
waltungsgebaudes lieB die Sparkasse den Brunnen am
Marktplatz von Neuhofen, ein altes Wahrzeichen aus
dem Jahre 1699, erneuern. Sie hofft, damit zur Ver-
schonerung des Ortes beizutragen, dessen kulturelle
Entwicklung ihr sehr am Herzen liegt.



BESONDERES ANLIEGEN:
DIE FORDERUNG DES SPARENS

Die Anlage und das Sammeln von Ersparnissen ist die
bedeutendste Aufgabe der Sparkasse. Der Forderung
der Sparsamkeit und der Erziehung der Jugend zu einer
sparsamen und wirtschaftlichen Lebensweise wurde
daher immer besonderes Augenmerk gewidmet. Ende
des Vorjahres beliefen sich die Spareinlagen auf tber
43 Millionen Schilling, das bedeutet gegeniliber 1955
eine Steigerung von ca. 600 %. Im Schul- und Jugend-
sparen konnte die Sparkasse beachtliche Erfolge er-
zielen. Es gibt derzeit 1.000 Schul- und Jugendsparer,
auf deren Konten ein Betrag von tiber 800.000 Schilling
liegt. Sechs Sparvereine mit 785 Mitgliedern sparen bei
der Sparkasse. Ende des vorigen Jahres hatten diese

Sparvereine lber 800.000 Schilling bei der Sparkasse
deponiert.

Im Rahmen des Betriebssparens konnten im Vorjahr
uber 900.000 Schilling ausgewiesen werden. Gegeniber
dem Jahr 1957 haben sich die im Betriebssparen ange-
sammelten Betrage auf das Siebzehnfache erhoht.

Einen Hohepunkt erreicht die Spartatigkeit am Welt-
spartag. Im Vorjahr waren es fast 1.600 Personen, die

einen Betrag von 2,516.700 Schilling bei der Sparkasse
einzahlten.

Die Sparkasse wird es sich auch in Zukunft angelegen
sein lassen, das Sparen zu fordern und damit den Wohl-
stand des einzelnen zu erhohen.

1953
1954
1955
1956
1957
1958
1958
1960
1961
1962
1963
1964
1965

Betriebssparen

Anzahl d. Konten

25
31
32
28
29
66
69
117
113
129
133
141
150

Betrag in S

25.000,—
49.000,—
256.000,—
37.000,—
54.000,—
162.000,—
251.000,—
395.000,—
401.0C0,—
568.000,—
711.000,—
708.000,—
929.000,—

Schulsparen

Anzahl d. Konten

340
640
668
707
772
816
845
872
687
715
803
945
1090

Betrag in S

29.000,—

86.000,—
129.000,—
170.000,—
330.000,—
320.000,—
314.000,—
343.000,—
401.000,—
486.000,—
547.000,—
748.000,—
842.000,—

Weltspartagsergebnisse

Anzahl d. Besucher Betragin$S

481
547
667
704
772
751
878
1084
1342
1546
1598

285.700,—
411.200,—
602.700,—
663.000,—
684.700,—
951.000,—
1,799.000,—
1,300.131,—
1,312.500,—
1,710.100,—
2,516.700,~




DIE WIRTSCHAFTLICHE ENTWICKLUNG DER
SPARKASSE IN NEUHOFEN A.D. KREMS

SEIT 1945

. 3 . Kontokorrent- Wechsel- Hypothekar- Korperschafts-
Jahr Spareinlagen Giroeinlagen kit ot dattehan Wechsel Brerilin
1945 8,348.978,— 272.486,— — 630,— 487.957,— — 775,—
1946 7,898.430,— 389.949,— 30.752,— 19.650,— 399.737,— — 755,—
1947 916.347,— 475.731,— 20.505,— 1.160,— 332.661,— — —
1948 1,209.996,— 410.284,— 21.944 — 62.145,— 360.878,— — —
1949 1,316.882,— 322.810,— 304.415,— 49.895— 520.158,— — —
1950 1,396.602,— 404.837,— 540.784,— 36.766,— 608.404,— — —
1951 1,333.983,— 816.976,— 304.663,— 56.955,— 504.327,— 165.459,— 100.000,—
1952 2,380.141,— 760.529,— 1,125.102,— 218.957,— 436.416,— 95.101,— 213.300,—
1953 4,055.165,— 662.884,— 1,736.907,— 390.946,— 834.127,— 85.409,— 94.950,—
1954 5,611.720,— 902.858,—  3,092.657,— 512.699,— 1,619.485,— 253.185,— —
1955 7,408.701,— 1,556.184,—  3,900.061,— 424.079,— 1,736.920,— 285.780,— 200.000,—
1956 9,127.011,— 1.860.067,—  4,362.387,— 365.949,— 2,140.127,— 293.083,— 73.291,—
1957 10,956.698,— 2,358.219,—  5,699.628,— 487.859,— 2,466.602,— 740.549,— 108.788,—
1958 12,854.906,— 1,689.838,— 7,794.515,— 258.771,—  2,834.373,— 742.224,— 47.575,—
1959 17,716.238,— 2,584.239,—  6,466.162,— 1,390.321,—  3,717.771,— 769.400,— 46.226,—
1960 20,039.209,— 2,886.525,— 5,951.466,— 2,471.585—  4,304.927,— 812.607,— 44.778,—
1961 24,414.024,— 2,716.851,— 6,449.413,— 2,502.612,—  5,730.979,— 1,733.492 — 333.224,—
1962 27,840.872,— 2,451.462,— 7,489.804,— 2,734.306,— 6,553.678,— 662.000,— 803.905,—
1963 31,540.082,— 1,992.492,— 8,511.525,— 3,132.167,— 7,873.032,— 1,614.331,— 865.372,—
1964 37,111.833,— 3,446.326,— 10,557.706,— 3,650.652,— 7,798.536,— 1,231.127,— 996.329,—
1965 43,238.994,— 5,055.007,— 12,511.520,— 3,723.444— 11,146.607,—'  2,400.546,—  3,493.083,—
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DIE WIRTS (shen 1950-1965

SPARKASS
SEIT 1945

dwirtschaft

Jahr Spareinlagen Gi
1945 8,348.978,—
1946 7,898.430,—
1947 916.347,—
1948 1,209.996,—
1949 1,316.882,—
1950 1,396.602,—
1951 1,333.983,—
1952 2,380.141,—
1953 4,055.165,—
1954 5,611.720,—
1955 7,408.701,— 1
1956 9,127.011,— 1
1957 10,956.698,— 2
1958 12,854.906,— 1
1959 17,716.238,— 2
1960 20,039.209,— 2
1961 24,414.024,— 2
1962 27,840.872,— 2
1963 31,540.082,— 1
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SPARGIRE-KLINIK




rung unseres Zahlungsverkehrs bei. Bei dem Ineinandergreifen
von Spargiro und allen anderen Geschdftszweigen der Giro-
stellen besteht die Gefahr, daf3 ein Nachlassen in der Spar-
giroarbeit auch Rickwirkungen auf diese Arbeitsbereiche aus-
lést. Der Kunde wird im allgemeinen, wenn seine Auftrdge
ordnungsgemdf erledigt werden, zufrieden sein. Es gibt bei
den eigenen Kunden und bei den Nichtkunden viele Mdglich-
keiten, fir Spargiro zu werben, aber auf ein Moment wird vom
Spargiro-Sachbearbeiter viel zuwenig geachtet, ndmlich, wenn
einem Kunden oder Nichtkunden im Spargiro Fehler unter-
laufen. Die Art, in der solche Fehler erledigt werden, entscheidet
oftmals Uber den weiteren Bestand der Geschdftsverbindung.
Das Berufen auf die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und
auf die Besonderen Bedingungen fir den Spargiroverkehr —
sie decken bekanntlich zugunsten der Girostelle fast alles —
schadet meist mehr, als es nitzt. Kundenbetreuung mu3 bei sol-
chen Fehlern ,ganz gro8 geschrieben” werden. Die Praxis
zeigt immer wieder, daf3 die von Kunden, aber auch von Giro-
sachbearbeitern verursachten Fehler héufig auf organisatorische
Méngel zuriickzufihren sind und durch grindliche Aufkldrung
oft Erkenntnisse zur Schaffung besserer Arbeitsmethoden ver-
mittelt werden. Der Kunde oder Nichtkunde muBB das Gefihl
haben, daf3 er von uns wirklich betreut wird und wir nur in
seinem Interesse arbeiten.

Wenn wir uns bei Fehlern, die von Kunden, Nichtkunden und
Spargiro-Sachbearbeitern anderer Girostellen verursacht wer-
den, richtig verhalten und sofort die erforderlichen Maf3nahmen
ergreifen, werden uns die Kunden dankbar sein und auch
Fehlern der Girostellen Verstdndnis entgegenbringen. Die
SPARGIROKLINIK soll aufzeigen, wie hdufig vorkommende
Fehler, die von Kunden, Nichtkunden und Spargiro-Sachbearbei-
tern anderer Girostellen verursacht werden, zu behandeln sind:

frage — Joilreichungen, Radierungen usw. — sind
mit Einverstdndnis des Auftraggebers auf neuve
Vordrucke umzuschreiben oder in besonderen Fdl-
len, z. B. wenn die Unterschrift fehlt, diesem mit
einem Begleitschreiben zuriickzugeben. Erfolgt das
Einverstdndnis des Kunden auf drahtlichem Wege,
so ist bei Fehlen einer wesentlichen Angabe vom
Auftraggeber eine schriftliche Bestdtigung zu ver-

langen.

DIAGNOSE: Fiir die Spargiroauftriige fehlt die erforderliche
Deckung.

THERAPIE: In der Regel bestehen bei den Girostellen fir
jeden Kunden interne Kreditgrenzen. Wenn die
Bonitdt des Auftraggebers gegeben ist, sind die
Aufirdge ohne Verzégerung auszufihren, andern-
falls ist er hoflich zu ersuchen, die notwendige
Deckung anzuschaffen. In beiden Féllen ist der

—

)

Kunde umgehend zu versténdigen.

—

]

? fur den Sachbearbeiter
24r Vervollstandigung
von Zan|scheinen usw.

DIAGNOSE: Der Widerruf bzw. die Abdnderung eines Uber-
weisungsauftrages erfolgt nicht ordnungsgemdB.
Ohne Angabe des Buchungstages oder des Be-
trages oder des Namens des Empfdngers bzw.
dessen Kontoverbindung.

THERAPIE: Die fehlenden Angaben sind auf schnellstem
Wege vom Auftraggeber einzuholen. Erfolgt der
Widerruf bzw. die Abdnderung eines Uberwei-
| sungsauftrages auf drahtlichem Wege, so ist vom
Auftraggeber eine schriftliche Bestdtigung zu ver-
langen.




DIAGNOSE Fir terminierte Zahlungen wird zu spcl der Auf-

THERAPIE:

DIAGNOSE: Drahtauftriige werden nicht schriftlich bestitigt
bzw. nicht als solche gekennzeichnet.
Drahtliche Uberweisungs- und Abénderungs-
auftrége.

gach-

belfen g 5 RS
e Ein verbindlicher Drahtauftrag kann nur dann von

einem Kunden entgegengenommen werden, wenn
die Bonitdt des Kunden gegeben ist und es ein-
wandfrei feststeht, daf3 der Anrufende der Konto-
inhaber selbst: oder von diesem bevollmdchtigt
ist. Gréfite Vorsicht geboten! Bei Entgegennahme
von Drahtauftrédgen ist der Auftraggeber darauf
aufmerksam zu machen, daBB er diesen Auftrag
unbedingt schriftlich bestdtigen und besonders
kennzeichnen muf3 (sonst Doppeldurchfihrung!).
Langt diese Bestdtigung nicht ein, so ist sie vom
Auftraggeber umgehend einzufordern.

trag erteilt.

Der Kunde ist von der verspdteten Auftrags-
erteilung auf schnellstem Wege in Kenntnis zu
setzen und auf einen etwaigen daraus entstehen-
den Schaden aufmerksam zu machen. Gegebenen-
falls ist beim kontofihrenden Institut des Empfdn-
gers zu versuchen, den Betrag wertstellungs-
gerecht unterzubringen, wobei die Weiterleitung
des Aufirages auf drahtlichem Wege erfolgen
soll. AuBerdem ist der Auftraggeber von den
Bemihungen der Girostelle zu informieren.

DIAGNOSE: Am Uberweisungstriger werden Dringlichkeits-
vermerke nicht deutlich angebracht.

THERAPIE: Der Auftraggeber ist darauf aufmerksam zu
machen, daf3 ein Dringlichkeitsvermerk am Uber-
weisungstrdger neben dem Namen des Empfdn-
gers deutlich sichtbar anzugeben ist, da er sonst
nicht bericksichtigt wird.

DIAGNOSE: Auf Spargiroauftriigen wird die Spargiroverbin-
dung des Empfingers nicht bevorzugt angegeben.
Dieser Umstand wirkt sich auf alle Girostellen
nachteilig aus.

THERAPIE: Der Kunde ist immer wieder zu fragen, ob nicht
auch der Empfdnger ein Spargirokonto unterhdlt
und darauf aufmerksam zu machen, daf3 bei An-
gabe einer Spargiroverbindung der Betrag schnel-
ler ans Ziel kommt.

DIAGNOSE: Fiir regelmdBig wiederkehrende Zahlungen wird
kein Dauerauftrag erteilt.
Vor allem fir Miete, Bausparkassen-, Versiche-
rungs- und Krankenkassenbeitrége, Rundfunk- und |
Fernsehgebihr, Schulgeld, Alimente, Stevern,
Ubertréige auf Sparkonten u. &.

Vielleicht sollten Sie fhre
wertvolle ARBEITSKRAFT

entlasten — durch einen
DAUERAUFTRAGLE

THERAPIE: Der Kunde ist sténdig auf die Mdglichkeiten und
Vorteile eines Dauerauftrages aufmerksam zu
machen. Diese Verkehrsart fihrt dem Kunden be-
sonders deutlich vor Augen, wie einfach und be-
quem Spargiro ist.

& filly beadhtondlo

DIAGNOSE: Reklamation, daB eine Uberweisung angeblich
beim Empfiénger nicht eingelangt ist.

THERAPIE:  Jede Reklamation der Kunden oder anderer Giro-
stellen ist wie ein ,Eilauftrag”, d. h. grindlich
und mit gréBter Beschleunigung, zu behandeln.
Liegt eine Fehlbuchung vor, so ist umgehend die
Richtigstellung zu veranlassen. Bei richtiger
Buchung des Betrages — Irrtum des Empféngers
oder des Auftraggebers — ist der Empfdnger un-
bedingt auf die seinerzeitige Gutschrift sofort auf-
merksam zu machen. In jedem Falle ist die Vor-
stelle bzw. ‘der Aufiraggeber umgehend hievon
zu verstdndigen.

ALIMENTE 2//

Sicher.zahlen Sie
Jch empfehie [hnen einen
DAUERAUFTRAG!



DIAGNOSE:

THERAPIE:

DIAGNOSE:

THERAPIE:
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Uberweisungen werden nicht im Eilverkehr weiter-
geleitet.

Ab S 1000,— oder bei entsprechender Eilbedurftig-
keit.

Die G 2 hat mit Vordruck-Nr. 1413 bei der G 1 an-
zufragen, warum die Uberweisung nicht im Eil-
verkehr durchgefiihrt worden ist. Erfolgt seitens
der G2 diese Rickfrage nicht, wird die G 1 lau-
fend gegen die Ausfihrungspflicht im Eilverkehr
verstof3en.

Uberweisungen ohne Kontoangabe des Empfiin-
gers werden nicht sofort avisiert. .

Wenn bei solchen Uberweisungen der G2 kein
Konto des Empfédngers bekannt ist, so muB der
Empfdnger sofort brieflich oder telefonisch zur
Abhebung des Betrages oder zu einer ander-
weitigen Verfigung aufgefordert werden. Trifft
der Empfdnger nicht innerhalb von 5 Werktagen
nach Absendung der ersten Verstdndigung eine
Verfigung, so ist nochmals eine Geldeingangs-
anzeige abzusenden. Erfolgt innerhalb weiterer
5 Werktage (insgesamt 10 Werktage) noch immer
keine Verfigung, ist der Uberweisungsbetrag un-
verziglich dem Empfdnger durch Post- bzw.
Zahlungsanweisung oder durch Boten zuzustellen.
Das Zwischenkonto (KpD) ist tdglich auf frist-
gerechte Erledigung schwebender Aufirdge zu
Uberprifen.

»Die chronischen
Krankheitsheroe im

apargiro- Komplex
-ihre Erreger und
deren erfolgreiche

Bekdmptung ”

DIAGNOSE:

THERAPIE:

INV.

gutgeschrieben wird. Keinesfalls ist der Kunde bei
einer Fehlleitung bzw. Fehlbuchung seiner Auf-
trdge darauf hinzuweisen, da3 es nie zu dieser
Verzdgerung gekommen wére, wenn er die Fakul-
tativklausel gestrichen hdtte. Dieses Abwdlzen der
Schuld bewirkt verstdndlicherweise beim Kunden,
daf3 er sédmtliche Uberweisungen verbindlich vor-
schreibt.

Bei Inkassowechseln — wenn der Einreicher gleich-
zeitig Aussteller ist — ist kein ,Ohne-Kosten-
Vermerk” angebracht bzw. der Abschnitt ist nicht
domiziliert.

Der Einreicher ist darauf aufmerksam zu machen,
da3 es aus kostensparenden Griinden zweck-
maBig ist, bei solchen Wechseln

a) den ,Ohne-Kosten-Vermerk” anzubringen und

b) den Wechsel nach Méglichkeit bei einer Giro-
stelle zu domizilieren.

Er ist auBerdem zu informieren, daf3

a) auf Nichtsparkassenpldtzen eine erhéhte In-
kassogebithr berechnet wird,

b) bei Akzepten, die bei Raiffeisenkassen mit
Sonntagsdienst zahlbar gestellt sind, im Nicht-
zahlungsfalle eine Protesterhebung oft nicht
mdglich ist und

c) bei solchen Raiffeisenkassen, wenn unbedingt
ein Protest erforderlich ist, mit wesentlich er-
hohten Inkassospesen gerechnet werden muf,
da der Abschnitt an die néchste Girostelle zum
Inkasso gegeben werden mu8B.

HEINZ TRAIMER WIEN
1821- 2002 Nachlass

Sammiung Dres. Michael& Matthias J. Traimer

Von,




DIAGNOSE:

THERAPIE:

DIAGNOSE:

THERAPIE:

geleitet.
Ab S 1000,— oder bei entsprechender Eilbedirftig-
keit.

Die G 2 hat mit Vordruck-Nr. 1413 bei der G 1 an-
zufragen, warum die Uberweisung nicht im Eil-
verkehr durchgefilhrt worden ist. Erfolgt seitens
der G2 diese Rickfrage nicht, wird die G1 lau-
fend gegen die Ausfihrungspflicht im Eilverkehr
verstof3en.

Uberweisungen ohne Kontoangabe des Empfiin-
gers werden nicht sofort avisiert.

Wenn bei solchen Uberweisungen der G2 kein
Konto des Empféngers bekannt ist, so mu3 der
Empfédnger sofort brieflich oder telefonisch zur
Abhebung des Betrages oder zu einer ander-
weitigen Verfigung aufgefordert werden. Trifft
der Empfdnger nicht innerhalb von 5 Werktagen
nach Absendung der ersten Verstdndigung eine
Verfigung, so ist nochmals eine Geldeingangs-
anzeige abzusenden. Erfolgt innerhalb weiterer
5 Werktage (insgesamt 10 Werktage) noch immer
keine Verfigung, ist der Uberweisungsbetrag un-
verziglich dem Empfénger durch Post- bzw.
Zahlungsanweisung oder durch Boten zuzustellen.
Das Zwischenkonto (KpD) ist tdglich auf frist-
gerechte Erledigung schwebender Auftrdge zu
Uberprifen.

A
!7?/\4?///

»

H
vortrag: %/

»Die chronischen

Krankheitsherde im
Spargiro- Komplex
-ihre Erreger und
deren erfolgreiche
Bekdmptung ”

DIAGNOSE:

THERAPIE:

DIAGNOSE:

THERAPIE:

Auf allen Uberweisungstriigern wird die Fakulta-
tivklausel sténdig gestrichen.
Diese Handlungsweise schadet allen Girostellen.

Auf den Kunden ist nachdriicklich einzuwirken,
daB er auf den Uberweisungstrdgern die Fakul-
tativklausel nur dann streichen soll, wenn der
Empfdnger den Betrag ausdriicklich auf einem be-
stimmten Konto winscht. Der Auftraggeber und
vor allem der Empfénger sind in der Regel nur
daran interessiert, daB8 die Uberweisung auf
schnellstem Weg einem Konto des Empféngers
gutgeschrieben wird. Keinesfalls ist der Kunde bei
einer Fehlleitung bzw. Fehlbuchung seiner Auf-
trdge darauf hinzuweisen, da es nie zu dieser
Verzégerung gekommen wdére, wenn er die Fakul-
tativklausel gestrichen hétte. Dieses Abwdlzen der
Schuld bewirkt verstédndlicherweise beim Kunden,
daf3 er sémtliche Uberweisungen verbindlich vor-
schreibt.

Bei Inkassowechseln — wenn der Einreicher gleich-
zeitig Aussteller ist — ist kein , Ohne-Kosten-
Vermerk” angebracht bzw. der Abschnitt ist nicht
domiziliert.

Der Einreicher ist darauf aufmerksam zu machen,
dafl es aus kostensparenden Griinden zweck-
mdBig ist, bei solchen Wechseln

a) den ,Ohne-Kosten-Vermerk” anzubringen und

b) den Wechsel nach Méglichkeit bei einer Giro-
stelle zu domizilieren.

Er ist auBBerdem zu informieren, daf

a) auf Nichtsparkassenpldtzen eine erhdhte In-
kassogebihr berechnet wird,

b) bei Akzepten, die bei Raiffeisenkassen mit
Sonntagsdienst zahlbar gestellt sind, im Nicht-
zahlungsfalle eine Protesterhebung oft nicht
mdglich ist und

c) bei solchen Raiffeisenkassen, wenn unbedingt
ein Protest erforderlich ist, mit wesentlich er-
héhten Inkassospesen gerechnet werden mu8,
da der Abschnitt an die ndchste Girostelle zum
Inkasso gegeben werden mu8.

HEINZ TRAIMER WIEN
1821- 2002 Nachlass

Sammiung Dres. Michael& Matthias J. Traimer

INV.

Von,




DIAGNOSE:

DIAGNOSE:

THERAPIE:

Bei Inkasso eines Wechsels beim Bezogenen be-
hauptet dieser, daB er den Gegenwert bereits
bezahlt hat.

Der Nachweis erfolgt mit Posterlagschein, Zahl-
schein oder Auftragsbestdtigung.

Der Wechsel darf gegen einen der oben an-

gefihrten Nachweise nicht an den Bezogenen aus-

gefolgt werden. Dem Bezogenen ist nahezulegen:

a) den Wechselbetrag nochmals zu bezahlen —
eventuell zu treuen Handen — oder

b) den Rickruf des Abschnittes beim Aussteller
selbst zu veranlassen oder

) daB er der Girostelle den Auftrag gibt, gegen
Ersatz der Kosten bei ihrer Vorstelle einen
Rickruf bzw. eine Auftragsabdnderung zu ver-
anlassen.

Ist der Bezogene Kunde der Girostelle, so ist ihm

nahezulegen, in Hinkunft solche Abschnitte der

Einfachheit halber bei ihr domizilieren zu lassen.

Bezahlt ein Bezogener einen Wechsel mit einem

Scheck, so darf ihm der Wechsel erst nach Ein-

ldsung des Schecks ausgefolgt werden. Es sollen

méglichst nur Platzschecks angenommen werden.

Fir einen sparkassendomizilierten Wechsel liegt
kein Einlésungsauftrag vor.

Bezogenen, die ein Spargirokonto unterhalten und
haufig Wechsel bei ihrer Girostelle zahlbar
stellen lassen, sind unaufgefordert Wechsel-
Einlésungsauftrdge zu Ubermitteln. Liegt fur einen
derartigen Abschnitt kein ordnungsgeméfBer Ein-
l6sungsauftrag des Kunden vor, so ist dieser um-
gehend hievon zu verstdndigen. Allfdllige draht-
lich erteilte Einldsungsauftrége missen schriftlich
bestdtigt werden.

RUNTGEN-
ABTEILUNG
(0 -\)

&

Bei rotem Lichf
kein Eintritt

DIAGNOSE:

THERAPIE:

DIAGNOSE:

THERAPIE:

DIAGNOSE:

THERAPIE:

Bei Schecks bzw. Wechseln fehlen gesetzliche
Merkmale.

Der Einreicher ist umgehend von diesem Mangel
zu benachrichtigen. Uber Wunsch des Kunden
kann trotzdem der Einzug vorgenommen werden,
wobei die Nachstelle auf diesen Umstand beson-
ders aufmerksam zu machen ist.

Wechsel werden nicht ordnungsgemidB vergebiihrt.
Die Stempelgebihr bei im Inland ausgestellten
Wechseln betréigt /s %o. Ergibt die errechnete
Stempelgebihr mehr als S 0,50, ist sie nach oben,
bis S 0,50 und darunter nach unten auf volle
Schilling auf- oder abzurunden. Daher hat die
Stempelung von Wechseln mit einem Wechsel-
betrag von nicht mehr als S 404— zu unter-
bleiben.

Eine notwendige Nachvergebihrung ist zu Lasten
des Einreichers vorzunehmen und dieser ist hie-
von umgehend zu verstdndigen.

N

Bei Vorlage eines Schecks fehlt die erforderliche
Deckung.

Die Ausschreibung solcher Schecks ist meist auf
die Nachléssigkeit der Kunden zuriickzufihren.
Ungedeckte Schecks untergraben das Vertrauen
zum Aussteller. Hiebei wird meistens auch die be-
zogene Girostelle in Mitleidenschaft gezogen.

In der Regel bestehen bei den Girostellen fur
jeden Kunden interne Kreditgrenzen. Wenn die
Bonitdt des Ausstellers gegeben ist, sind die
Schecks ohne Verzdgerung einzulésen, gegebenen-
falls ist der Aussteller zu ersuchen, die notwen-
dige Deckung umgehend anzuschaffen. Im Inter-
esse der Wahrung des Vertrauens in Spargiro
ist der Behandlung ungedeckter Schecks besonde-
res Augenmerk zuzuwenden und auf die Kund-
schaft erzieherisch einzuwirken. Nach fruchtlosen
Mahnungen wird es zweckmdéfBig sein, das Konto
des Ausstellers zu schlieflen.



besdnlde werden nicht dlreld an dle G1 ruck-
gesandt.

Die G 2 ist verpflichtet, Einldsungsbescheide, Vor-
druck-Nr. 242 mit Allonge, soweit ihnen diese mit
Eileinzugsauftrag zugegangen sind, nach Ein-
I6sung der Schecks oder Wechsel unverziglich
direkt an die G 1 rickzuleiten.

THERAPIE: Die G1 soll bei der G2 rickfragen, warum der
Einlésungsbescheid ihr nicht direkt Gbermittelt
worden ist. Erfolgt seitens der G1 keine dies-
bezugliche Rickfrage, wird die G 2 laufend gegen i
diese Bestimmung verstof3en.

Q() Spargz'ro ist immer EILDlENST =
ké:ﬁ(% A 2 (2 £ ¢~ =

DIAGNOSE: Riickschecks bzw. Riickwechsel werden nicht mit
Einzugsrickrechnung direkt an die G1 riick-
gesandt.

Abschnitte, die nicht bezahlt werden, sind von der
G 2 direkt der G 1 rickzuleiten.

THERAPIE: Die G1 soll bei der G2 rickfragen, warum der
Rickscheck bzw. Rickwechsel ihr nicht direkt
Ubermittelt worden ist. Erfolgt seitens der G1
keine diesbezigliche Rickfrage, wird die G2
laufend gegen diese Bestimmung verstof3en.

" Aus dem vorher Gesagten ist klar ersichtlich, daB alle Bemihun-
DIAGNOSE: Inlands-Reiseschecks werden erst nach Ablauf der gen und Kosten einer Girostelle nichts niitzen, wenn die andere



' KASSEN-
VERKEHR




